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TransforMediKomm: Engel & Zimmermann startet neuartiges Kom-
munikations- und Beratungsangebot fiir Kliniken

Mangelnde Kommunikationsressourcen treffen auf steigenden Bedarf - Kommunikationslii-
cken in der Transformation schlieBen

Miinchen, 29.07.2025 — Mit dem Angebot TransforMediKomm vereint die Kommunikation-
sagentur Engel & Zimmermann ab sofort ihre Kompetenzen, um Kliniken, Klinikverblinde
und deren Trager bei kommunikativen Herausforderungen des Wandels gezielt zu unter-
stutzen. Engel & Zimmermann liefert damit ein Angebot fiir Kommunikationsverantwortli-
che, die regelmaBiges Sparring, Beratung oder aktive Unterstlitzung in Zeiten der Transfor-
mation suchen.

,Transformation ist mehr als die Einfilhrung neuer Technologien oder wirtschaftlicher An-
passungsdruck — sie gelingt nur, wenn die Menschen als Teil der Transformation sind und
sie aktiv gestalten. Kommunikation ist hier das Bindeglied zum Menschen”, sagt Dr. Andreas
Bachmeier, Geschaftsfihrer der Engel & Zimmermann GmbH. ,Genau da setzt TransforMe-
diKomm an: Wir unterstitzen Kliniken dabei, ihre Veranderungsprozesse so zu fihren, dass
Fihrungskrafte, Mitarbeitende, Patienten und auch externe Stakeholder verstehen, mitge-
stalten und mittragen kénnen und wollen. Engel & Zimmermann vereint langjahrige Erfah-
rung in der internen und externen Kommunikation mit tiefem Branchenverstandnis, der Kri-
senkommunikation sowie der politischen Kommunikation. Gerade in der aktuellen Situation
entstehende Licken in der Unternehmenskommunikation bremsen auch den wirtschaftli-
chen Erfolg der Transformation.”

Bedarfsgerechtes Leistungspaket als Antwort auf die Zukunftsfragen der Branche
.Mit TransforMediKomm liefern wir maBBgeschneiderte Antworten auf die drangenden Zu-
kunftsfragen der Branche — von der strategischen Neuausrichtung Uber die Starkung der
Reputation bis hin zum Dialog mit der Offentlichkeit und politischen Entscheidern. Wir
schlieBen gezielt die Kommunikationsliicken, die in Veranderungsprozessen entstehen —
und bieten nicht nur Beratung, sondern auch eigene Ressourcen, die direkt vor Ort unter-
stitzen koénnen,” sagt Peter Jordan, Leiter der Klinikkommunikation bei Engel & Zimmer-
mann.

Das Leistungspaket bietet beispielswiese einen prazisen Checkup der aktuellen Kommuni-
kationsinfrastruktur einer Klinik — von Reputation Gber Personal bis hin zu Prozessen. Ge-
meinsam mit den Hausern werden organisatorische Kostenpotenziale identifiziert, etwa bei
Tools, Personal oder Ablaufen.
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Daruber hinaus setzt das Angebot stark auf die Weiterbildung und Qualifizierung der Kli-
nikmitarbeitenden: Standards werden vermittelt, neue Kompetenzen aufgebaut, und die in-
terne Kommunikation wird so gestarkt, dass sie den steigenden Anforderungen gerecht
wird.

Kommunikationsmanagement in kritischen Situationen

In herausfordernden Phasen Gibernehmen die Experten auch selbst die Kommunikationsver-
antwortung: Sie steuern die interne und externe Kommunikation, sorgen fir klare, wirksame
Botschaften und unterstiitzen die Kliniken mit professioneller Krisenkommunikation. ,Mit
unserer breiten und langjahrigen Erfahrung in kritischen Situationen und Krisen kdnnen wir
sofort handeln und die Reputation effektiv schiitzen,” betont Jordan.

Langfristige Begleitung und flexible Losungen

Langfristig bietet TransforMediKomm eine umfassende Unterstiitzung mit allen klassischen
Agenturleistungen — von der Strategieentwicklung tber die Umsetzung bis hin zur Erfolgs-
kontrolle. Ein wichtiger Bestandteil ist auch die flexible Besetzung von vakanten Positionen,
Engpassen oder projektbezogenen Spitzen, durch eigene erfahrene Experten.

Kommunikationsangebot von
Engel & Zimmermann fur
Kliniken in der Transformation
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Die neue Wortbildmarke macht TransforMediKomm als eigenstindiges Angebot mit gebiindelten Kompetenzen sicht-

bar und stdrkt die Wiedererkennbarkeit in der Gesundheitskommunikation.

Jetzt gemeinsam die Zukunft gestalten

Mit dem Angebot |adt Engel & Zimmermann Kliniken und Verbiinde ein, gemeinsam stark
in die Zukunft zu gehen: mit strategischer Kommunikation, die Orientierung gibt, Potenziale
hebt und Veranderung erfolgreich begleitet.

Uber Engel & Zimmermann

Die Engel & Zimmermann GmbH gehdrt zu Deutschlands fiihrenden Agenturen fir Unternehmens-

kommunikation, Nachhaltigkeits- und Politische Kommunikation sowie Akzeptanzdialog und strate-
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gisches Krisenmanagement. 1986 gegriindet, begleitet E&Z als inhabergefiihrte Unternehmensbera-
tung flr Kommunikation und PR-Agentur rund 100 Kunden, darunter bérsennotierte Gesellschaften
und mittelstéandische Unternehmen, Kliniken sowie Verbande und 6ffentliche Auftraggeber auf allen
Ebenen. In der Zusammenarbeit mit den Kunden sieht sich E&Z als Strategieberater ebenso wie als

effizienter Umsetzer von KommunikationsmaBnahmen.

Fiir weitere Informationen

Engel & Zimmermann GmbH
Unternehmensberatung fir Kommunikation
Peter Jordan, Leiter Klinikkommunikation
LeibstraBe 51, 85540 Haar

Tel.: 089 — 893 563 416

E-Mail: pjordan@engel-zimmermann.de



